
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 

РЕДАКЦИЯ №1 ОТ 29.05.2025 

Эта политика конфиденциальности команды «DAU» составлена для того, чтобы доне-

сти до вас информацию о том, по каким принципам мы обрабатываем ваши персональ-

ные данные, для чего мы это делаем, какие действия совершаем с полученными персо-

нальными данными, как обеспечиваем их конфиденциальность, а также о ваших правах 

в отношении переданных нам персональных данных. 

Когда по тексту используются слова «мы», «нас» и прочие подобные слова имеется в 

виду команда «DAU». В Политике мы обращаемся к вам как пользователям сайта 

https://dau.agency/ (далее — Сайт). 

1. Что такое персональные данные? 

Персональные данные – это любая информация о человеке (субъекте персональных 

данных), по которым можно его определить. 

Мы обрабатываем только те персональные данные, которые определены в Политике 

или в вашем согласии на обработку персональных данных. 

Отправляя форму для обратной связи, вы даете согласие на обработку персональных 

данных, указанных в форме. Вы можете предоставить свое согласие, подписав отдель-

ное согласие на обработку персональных данных. 

2. Чьи персональные данные мы обрабатываем? 

Мы обрабатываем персональные данные граждан, которые: 

• посещают Сайт и(или) совершают на нем любые доступные действия; 

• от своего имени заключают с нами трудовой договор и исполняют его; 

• от своего имени, от имени своей компании (работодателя) или от имени доверителя 

заключают с нами договор об оказании услуг и(или) участвуют в его исполнении; 

• обращаются к нам по контактным данным или по формам обращения; 

• согласились получать информационные материалы о нашей деятельности; 

• согласились получать рекламные материалы о наших услугах и(или) рекламных ме-

роприятиях и рекламных мероприятиях наших партнеров. 

По тексту Политики такие граждане могут именоваться термином «Субъект персональ-

ных данных».  
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3. Какие права есть у вас? 

В любое время, когда мы обрабатываем ваши персональные данные, вы можете вос-

пользоваться такими правами, как 

Право на доступ У вас есть право запросить копию персональных данные, кото-

рые есть у нас; 

Право на исправление Вы можете попросить нас исправить неточные или неполные 

персональные данные; 

Право на отзыв В любой момент вы можете отозвать свое согласие на обработку 

данных; 

Право на забвение  Вы можете запросить удаление данных, которые у нас есть от-

носительно вас, за исключением случаев, когда мы обязаны хра-

нить эти данные по закону. 

Чтобы воспользоваться этими правами, вы можете написать нам на адрес или электрон-

ную почту, указанные в конце Политики. Когда вы реализуете право на доступ, срок 

ответа составляет 10 рабочих дней с даты получения вашего обращения, который мо-

жет быть продлен на 5 рабочих дней. 

4. Принципы обработки персональных данных 

Наша работа с вашими персональными данными основывается на следующих принци-

пах:  

a. Уважение вашей частной жизни. Мы осознаем, что, принимая от вас персональные 

данные, мы возлагаем на себя обязанность принять разумные меры для обеспечения 

конфиденциальности полученных персональных данных. 

b. Добровольность передачи персональных данных. Данный принцип означает, что вы, 

передавая нам свои персональные данные, действуете в собственных (и осознанных 

вами) интересах. 

c. Законность получения персональных данных. Мы обрабатываем ваши персональные 

данные на законной и справедливой основе. Если вы передаете нам персональные 

данные третьего лица, то вы обязуетесь приложить письменное полномочие, удосто-

веренное способами, предусмотренные действующим законодательством Россий-

ской Федерации. 

d. Целевое использование персональных данных. Мы имеем право использовать пере-

данные вами персональные данные только в тех целях, которые определены настоя-

щей Политикой. Использование ваших персональных данных в целях, не предусмот-

ренных Политикой, может быть установлено только вашим письменным согласием 

или действующим законодательством Российской Федерации. 
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e. Достаточность персональных данных. В соответствии с данным принципом мы обра-

батываем только те персональные данные, которые необходимы для достижения за-

явленных целей обработки персональных данных. 

f. Относимость персональных данных. Мы вправе требовать от вас предоставления 

только тех персональных данных, которые относятся к целям обработки вашей пер-

сональной информации. 

5. В каких целях мы обрабатываем ваши персональные данные? 

Цель Персональные данные Категория 
Порядок уни-

чтожения 

Связаться с вами по 

вашему запросу, 

оставленному через 

форму обратной 

связи на Сайте. 

Фамилия имя отчество, номер те-

лефона, адрес электронной по-

чты, наименование вашей компа-

нии.  

Общие 

Удаление из 

нашей базы дан-

ных. 

Ответить на ваше об-

ращение. 

Фамилия имя отчество, номер те-

лефона и адрес электронной по-

чты. 

Общие 

Удаление из 

нашей базы дан-

ных. 

Заключить и испол-

нить договор об ока-

зании услуг с гражда-

нином. 

Фамилия имя отчество, дата и год 

рождения, серия и номер пас-

порта, орган, выдавший паспорт и 

дата его выдачи; ИНН; 

номер телефона, адрес электрон-

ной почты, почтовый адрес. 

Общие 

Удаление из 

нашей базы дан-

ных. 

заключить и испол-

нитель договор об 

оказании услуг с ком-

панией. 

Фамилия имя отчество, номер те-

лефона и адрес электронной по-

чты работника или представителя 

компании, данные документа, 

удостоверяющего личность. 

Общие 

Удаление из 

нашей базы дан-

ных. 

Заключить и испол-

нять трудовой дого-

вор. 

Фамилия имя отчество, дата и год 

рождения, серия и номер пас-

порта, орган, выдавший паспорт и 

дата его выдачи, код подразделе-

ния, ИНН, СНИЛС; 

номер телефона, адрес электрон-

ной почты, адрес места постоян-

ного жительства и(или) времен-

ного пребывания; 

банковские реквизиты. 

Общие 

Удаление из 

нашей базы дан-

ных. 
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Обеспечить надлежа-

щую работу Сайта на 

вашем устройстве, ко-

гда вы переходите на 

Сайт и используете 

его. 

IP-адрес, данные о вашем устрой-

стве (операционная система, тип 

и разрешение экрана, тип процес-

сора, ОЗУ, графического ядра). 

Общие 

Удаление из 

нашей базы дан-

ных. 

Получать статистику 

об использовании 

Сайта Субъектами 

персональных дан-

ных. 

время открытия Сайта, продолжи-

тельность использования Сайта, 

действия на Сайте и продолжи-

тельность их совершения, интер-

нет-сайт (приложение), с кото-

рого перешли на Сайт. 

Общие 

Удаление из 

нашей базы дан-

ных. 

Направлять вам ре-

кламные материалы о 

наших услугах, сти-

мулирующих меро-

приятиях, програм-

мах лояльности и 

иных рекламных ме-

роприятиях и(или) 

рекламных меропри-

ятиях наших партне-

ров. 

Фамилия имя отчество, номер те-

лефона и адрес электронной по-

чты, никнеймы в мессенджерах. 

Общие 

Удаление из 

нашей базы дан-

ных. 

Направлять вам ин-

формационные мате-

риалы о нашей дея-

тельности. 

Фамилия имя отчество, номер те-

лефона и адрес электронной по-

чты, никнеймы в мессенджерах. 

Общие 

Удаление из 

нашей базы дан-

ных. 

Ни при каких условиях обычного гражданского оборота мы не обрабатываем персо-

нальные данные о вас, касающиеся расовой, национальной принадлежности, политиче-

ских взглядов, религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, интим-

ной жизни. Указанные сведения могут быть получены и обработаны нами исключи-

тельно с вашего письменного согласия или в иных случаях, устанавливаемых исключи-

тельно действующим законодательством России. 

6. Cookie-файлы 

Технические cookie-файлы начинают собирать информацию о вашем техническом 

устройстве с того момента, когда вы перешли по ссылке на Сайт. Такие cookie-файлы 

необходимы для качественного и удобного отражения Сайта на вашем устройстве. В 

ином случае Сайт может плохо работать или не запуститься на вашем устройстве. Тех-

нические cookie-файлы не собирают информацию о ваших предпочтениях.  

На Сайте мы используем сервис веб-аналитики «Яндекс Метрика», с помощью которого 

собираем обезличенную статистическую информацию о ваших действиях на Сайте. 
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Указанная информация передается и хранится на серверах ООО «Яндекс» ОГРН 

1027700229193. Сервера находятся в России. ООО «Яндекс» имеет право анализировать 

указанную информацию в своих целях, а также предоставлять статистический отчет о 

нашем Сайте. согласно правилам, размещенным по ссылке 

https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/.  

Вы можете отказаться от cookie-файлов сервиса «Яндекс Метрика», выбрав нужные 

настройки в браузере, или используйте инструмент Opt-Out, доступный по ссылке 

https://yandex.ru/support/metrika/general/opt-out.html. Однако отказ от cookie-файлов 

сервиса «Яндекс Метрика» может повлиять на работу некоторых возможностей Сайта. 

7. Предоставление персональных данных третьим лицам 

Мы возлагаем на себя обязанность не передавать персональные данные третьим лицам. 

Исключениями из данного условия являются следующие случаи: 

a. Доступ должностных лиц Оператора к персональным данным. Для достижения це-

лей настоящей Политики и Вашего обращения к нам мы обязуемся предоставить до-

ступ к полученным от Вас персональным данным исключительно тем сотрудникам, 

в должностные обязанности которых входит подготовка ответа на Ваше обращение. 

b. Доступ третьего лица, обрабатывающего Ваши персональные данные по нашему по-

ручению. При наличии заключенного соглашения между нами и третьим лицом, 

профессионально занимающимся обработкой и хранением персональных данных, 

мы предоставляем персональные данные и иную информацию, переданную Вами, 

соответствующему третьему лицу. 

c. Требование органов публично-правовых образований. В соответствии с действую-

щим законодательством о персональных данных в Российской Федерации на нас воз-

ложена обязанность предоставлять персональные данные по требованию компетент-

ных органов государственной власти и органов местного самоуправления в случае, 

если соответствующие персональные данные необходимы компетентному органу 

государственной власти или органу местного самоуправления для исполнения воз-

ложенных на них обязанностей. 

d. Защиты ваших прав и законных интересов. В случае если для защиты прав и закон-

ных интересов, в том числе ваших прав и законных интересов, необходимо предо-

ставление персональных данных определенному лицу или кругу лиц, то мы предо-

ставляем персональные данные в объеме, необходимом для защиты ваших прав и за-

конных интересов. В этом случае мы обязуемся незамедлительно уведомить вас об 

этом любым возможным способом, позволяющим идентифицировать вас и доказать 

факт уведомления. 



6 

 
e. Предоставление/распространение по вашему поручению. Мы на основании вашего 

письменного согласия приобретаем право передавать персональные данные опреде-

ленному лицу или определенному кругу лиц. 

8. Как мы обрабатываем Ваши персональные данные? 

Мы обрабатываем Ваши персональные в цифровой форме с помощью средств автомати-

зации, в том числе вычислительной техники, и вручную без использования средств ав-

томатизации. Серверы и иные материальные носители, с помощью которых обрабаты-

ваются персональные данные, находятся на территории России. Для достижения целей 

обработки ваших персональных данных мы ограничиваемся следующими действиями: 

a. сбор; 

b. запись; 

c. систематизация; 

d. накопление; 

e. хранение; 

f. уточнение (обновление, изменение); 

g. извлечение; 

h. использование; 

i. обезличивание; 

j. блокирование; 

k. удаление; 

l. уничтожение. 

9. Сроки обработки персональных данных 

Персональные данные обрабатываются до достижения конкретной цели, определенной 

Политикой или вашим согласием, или до отзыва вами предоставленного согласия, или 

до исключения нас из единого государственного реестра юридических лиц.  

Персональные данные обрабатываются в течение срока, указанного в согласии на обра-

ботку персональных данных, или до достижения цели, указанной в этом согласии, если 

эти персональные данные используются для достижения конкретной цели и не ис-

пользуются для достижения иных целей. Максимальный срок обработки не может со-

ставлять более срока объективной исковой давности (который составляет 10 лет) со-

гласно гражданскому кодексу России. 

Когда мы достигли цели обработки ваших персональных данных, отсутствуют иные 

цели для обработки персональных данных и законные основания для их обработки, мы 

удаляем персональные данные в базах данных и уничтожаем носители информации с 

данными в течение 30 дней с даты достижения цели.   
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10. Какие меры мы принимаем для защиты ваших персональных данных? 

Мы принимаем технические и организационно-правовые меры для обеспечения кон-

фиденциальности ваших персональных данных, их защиты от утраты, повреждения и 

уничтожения. В том числе принимаем локальные нормативные акты об обработке пер-

сональных данных, устанавливаем пароли и принимаем иные меры для ограничения 

доступа к базам с персональными данными, определяем лиц, ответственных за обеспе-

чение конфиденциальности персональных данных. 

Мы реализовываем технические меры с учетом законодательства Российской Федера-

ции, современного уровня техники, характера обрабатываемой информации и рисков, 

связанных с ее обработкой. 

По условиям настоящей Политики мы возлагаем на себя обязанность не предоставлять 

персональные данные третьим лицам. Исключение составляют случаи, установленные 

законодательством России. 

В любом случае независимо от мер, предпринимаемых нами для предупреждения и не-

допущения несогласованного доступа, осознавая динамику и развитие антропогенной 

деятельности, мы не гарантируем вам абсолютной защиты от несанкционированного 

доступа к обрабатываемым нами персональным данным 

11. Сведения о нас  

Общество с ограниченной ответственностью «Дау Маркетинг» 

ОГРН 1206200012182; 

адрес электронной почты: hello@dau.agency; 

Адрес: Бакунинская ул., д.73, стр. 2, г. Москва, 105082 или Михайловское ш., д. 234, 

корп. 1, кв. 63, г. Рязань, 390013. 


